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壹、學校辦理實習課程概況 

 ㄧ、辦理實習課程特色。 

      本實習課程係依實習所需專業能力的基礎知識，規劃實務實習計畫與培養職場 

倫理及國際觀之目標，並視實習單位領域與特色(如觀光服務業、經貿業等)及實習

期間實務現況(如文書處理、客服之道等)，進行本學系專業能力之結合。 

本學系核心專業能力如下所述： 

1、就業基本專業應用能力(聽、說、讀、寫、譯等基本功的修業) 

2、經貿日語能力實習(培育學生從事經貿業所須日語相關專業知識能力) 

3、觀光服務業日語能力(培育學生從事觀光服務產業所須日語相關專業知識能力) 

     透過實習，落實理論與實務的結合，發揮專業能力的特長，培養職場責任及 

倫理觀、國際觀。藉由實際操作，強化課程內容，做中學，學中做，提高畢業後的

就業能力，使之進入職場更具信心與適應力。 

 

 二、辦理實習課程所遇問題與困難。 

        本學系遇到最大的困難點為：目前合作的實習機構太少，以致未能提供學生

多元選擇的機會。本學系的專業知能設定為日語能力和跨領域專業知能。兼具上

述兩項知能的實習單位在國內較難找到，同樣是飯店實習，如為國內飯店，學生

往往沒什麼機會用到日語能力，對於相關領域的日語能力提升助益不大，而學生

對於實習的期待也因此有所落差。 
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 三、辦理實習課程之後續改善策略。 

          為了增加兼具日語能力及跨領域專業知能之多元化實習機構，本學系致力於 

    海外實習機構的開發以及國內可以運用到日語能力的實習機構。104學年新增一人次

符合實習目標之國內實習機構，105 學年新增一所海外實習機構，以及原海外實習

機構增加實習生名額。  

 

貳、學校辦理實習課程績效自我評量 

 ㄧ、實習機制(各項應檢附佐證資料，如相關規定、會議紀錄、合約等)。 

  (ㄧ) 實習課程整體規劃及運作機制。(佐證資料:課程會議、規劃 

理念、實習辦法) 

    為落實技術紮根教育，使學生的學習達到學用合一，以具備就業競爭力

及社會生存的核心能力，本學系基於此一理念，開設實習課程。實習課程

之規劃經系課程委員會討論通過並經系務會議審訂通過後實施。請參見

附件 1(P.19-48)、附件 2(P.49-110)。本學系之實習作業要點，請參見

附件 3(P.111)。 

  (二) 實習委員會之組成與運作。(佐證資料:辦法、會議紀錄) 

本學系之實習相關事務以提交系務會議討論為原則，並未成立實習

委員會。歷次有實習相關事物討論之系務會議記綠，請參見附件 2 

(P.49-110)。系務委員成立以 3 人為單位之面試工作小組，負責媒合

實習。相關資料請參見附件 4(P.112-133)。 
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  (三) 實習學生之安全維護。(行前說明、實習期間相關訪視、合約書) 

          1、校外實習課程選課前，本學系應召集該課程開課年級全體學生，說明 

校外實習課程之目的與實施方式。選修校外實習課程學生，辦理職前 

講習與訓練，請參見附件 5-1 ~ 5-2(P.134-156)。 

本學系實習輔導教師應定期輔導學生，並繳交「實習輔導報告」，輔導

老師拜訪實習機構主管及實習學生，輔導老師應瞭解實習機構的輔導

措施及實習學生實習狀況，請參見附件 6-1~6-3 (P.157-214)。 

        2、實習單位須與本校簽訂合作契約書。相關資料請參見附件7 (P.215-238)。   

        3、學生於實習期間有給薪者由實習機構提供勞保。 

 

 

  (四) 實習學生之不適應輔導或轉介。(佐證資料:輔導紀錄、轉介SOP)     

     1、校外實習期間，本學系輔導教師應訪視實習學生實習進度與成效，並做 

        紀錄。本學系輔導教師應與實習機構維持密切聯繫，協調解決實習機構與 

        實習學生間潛在問題。若實習機構有不適切之情事，輔導實習學生轉換或 

        中止實習。 

 2、對於不能適應實習機構實習活動之學生，本學系訂定輔導或轉介至其它 

    單位之機制。請參見附件 8(P.239)。 

3、唯本學系並未發生此等情事。 

 

 

 

 



P.4 

 (五) 實習輔導及訪視運作機制。(佐證資料:實習輔導老師訪視 

報告、照片)            

1、 實習課程任課老師負責定期訪視學生，並和實習單位討論，以了解學生 

  實習現況，且填寫「實習輔導報告」、「學生校外實習成績考核表」。 

  相關資料請參見附件 6-1 ~ 6-3(P.157-214)。 

2、 本學系於每學期定期舉辦實習經驗分享會，鼓勵學生實習。 

    相關資料請參見附件 9(P.240-262)。 

 

 二、實習成效(請針對 103 學年度及 104 學年度推動情形說明)。 

  (ㄧ) 實習學生就業輔導成效。(畢業後留在實習單位就業率及整體 

就業率，103 學年度、104 學年度分別列述) 

1、 本學系 103 及 104 學年度並未有學生留在實習單位就業。 

2、 103 學年有實習經驗者之畢業生，其就業率達 100%。 

3、 104 學年有實習經驗者尚未畢業。 

  (二) 實習學生對實習課程滿意度成效。(問卷調查滿意度分析， 

           103 學年度、104 學年度分別列述) 

           

1、103學年實習學生高達78.7% 對於實習課程感到滿意(滿意+非常滿意的) 

   各項目感到滿意(滿意+非常滿意的)比例如下: 

      B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質為 85% 

      B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形為 95% 

      B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形為 90% 

      B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度為 79% 

      B5：實習機構提供之訓練或課程安排為 74% 

      B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 為 74% 
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      B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力為 63% 

      B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力為 59% 

      B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估為 74% 

      B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度為 58% 

2、104學年實習學生高達85.1% 對於實習課程感到滿意(滿意+非常滿意的) 

     各項目感到滿意(滿意+非常滿意的)比例如下: 

      B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質為 84% 

      B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形為 94% 

      B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形為 100% 

      B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度為 95% 

      B5：實習機構提供之訓練或課程安排為 78% 

               B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 為 83% 

 B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力為 89% 

 B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力為 78% 

 B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估為 78% 

 B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度為 72% 

 

3、然對於 B5【實習機構提供之訓練或課程安排】、B7【實習機構解決您於工  

   作中所提出問題的能力】、B9【面對職場所需的知(技)能，您對於自己的 

   評估】及 B10【系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度】等項目，    

   實習學生呈現些許不滿意，這四項皆為學用合一的部分，學生對於在校期 

   間所學的專業未能於職場應用出來，感到焦慮，而這也正是實習課程的教 

   學目標：強調做中學，學中做，提高畢業後的就業能力，使之進入職場更 

   具信心與適應力。透過實習，學生了解到自己的不足，回到學校學習時，   

   可以再強化該項目能力。相關資料請參見附件 10-1 ~ 10-2(P.263-272)。 
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[實習課程為校外實習者，應增加以下自我評量項目] 

 ㄧ、校外實習機制。  

  (ㄧ) 校外實習合作機構之擇定及媒合機制。(簽訂 MOU 之廠商 

          及教育部提供之大專校外實習媒合平台) 

1、 實習機構的擇定以能達成本學系之實習課程特色者為最大原則。 

2、 實習單位以與本校簽定建教合作契約書之機構為原則。學生校外實習之    

 工作性質須與本學系課程相關。 

3、 為評估工作之適合性，避免學生報到後因工作不適應而產生困擾，系主   

 任安排專業老師拜訪實習機構及其主管，並填寫「學生校外實習機構評 

 估表」。相關資料請參見附件 11(P.273-282)。 

4、 系務委員成立以 3人為單位之面試工作小組，媒合實習單位時以學生之  

 興趣、能力及其學習目標為原則。相關資料請參見附件 4(P.112-133)。 

 

           

  (二) 校外實習合約之簽訂及執行。(佐證資料:與廠商簽訂之合約書)  

          實習單位須與本校簽訂合作契約書，本學系 103、104 學年之實習合約書，

如附件 7所示(P.215-238)。            

  (三) 校外實習保險之投保情形。(佐證資料:投保名冊) 

               學生於實習期間有給薪者由實習機構提供勞保。 

  (四) 校外實習合作機構與實習學生發生爭議時之協商處理機制。 

(處理之 SOP)        

1、 校外實習期間，本學系輔導教師應訪視實習學生實習進度與成效，並做  

  紀錄。本學系輔導教師應與實習機構維持密切聯繫，協調解決實習機構
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與實習學生間潛在問題。若實習機構有不適切之情事，輔導實習學生轉換

或中止實習。 

2、對於不能適應實習機構實習活動之學生，本學系訂定輔導或轉介至其它

單位之機制。請參見附件 8(P.239)。 

3、唯本學系並未發生此等情事。 

 二、校外實習成效。 

  (ㄧ) 實習學生對校外實習合作機構滿意度成效。(問卷調查滿意度 

分析) 

            

  1、103學年實習學生高達78.7% 對於實習課程感到滿意(滿意+非常滿意的) 

      各項目感到滿意(滿意+非常滿意的)比例如下: 

      B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質為 85% 

      B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形為 95% 

      B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形為 90% 

      B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度為 79% 

      B5：實習機構提供之訓練或課程安排為 74% 

      B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 為 74% 

      B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力為 63% 

      B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力為 59% 

      B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估為 74% 

      B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度為 58% 

 

  2、104學年實習學生高達85.1% 對於實習課程感到滿意(滿意+非常滿意的) 

        各項目感到滿意(滿意+非常滿意的)比例如下: 

      B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質為 84% 

      B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形為 94% 

      B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形為 100% 

      B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度為 95% 

      B5：實習機構提供之訓練或課程安排為 78% 
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               B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 為 83% 

 B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力為 89% 

 B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力為 78% 

 B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估為 78% 

 B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度為 72% 

 

3、然對於 B5【實習機構提供之訓練或課程安排】、B7【實習機構解決您於工  

   作中所提出問題的能力】、B9【面對職場所需的知(技)能，您對於自己的 

   評估】及 B10【系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度】等項目，    

   實習學生呈現些許不滿意，這四項皆為學用合一的部分，學生對於在校期 

   間所學的專業未能於職場應用出來，感到焦慮，而這也正是實習課程的教 

   學目標：強調做中學，學中做，提高畢業後的就業能力，使之進入職場更 

   具信心與適應力。透過實習，學生了解到自己的不足，回到學校學習時，   

   可以再強化該項目能力。相關資料請參見附件 10-1~10-2(P.263-272)。 

 

  (二) 校外實習合作機構對實習課程滿意度成效。(問卷調查滿意度 

分析)  

應用日語學系實習機構對實習課程滿意度調查統計表  
 

A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 

 4 4 4 4 4 4 是 

 4 4 4 4 4 4 是 

 4 4 4 4 4 4 是 

 5 5 5 5 5 5 是 

 4 4 4 4 4 4 是 

總分 21 21 21 21 21 21  

平均分 4.2  4.2 4.2 4.2 4.2 4.2  
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實習問卷統計表格備註： 
A1：與學校接洽之順暢度 

A2：實習合約之簽訂情形 

A3：對不適應的學生的輔導或轉介機制 

A4：本校訪視人員之態度 

A5：發生爭議時的協商處理 

A6：實習課程對合作機構之助益 

A7：您是否願意繼續提供本校學生實習 

 

 

 

合作機構給予本校之建言： 

1 

すべてにおいて貴大学の学生は意欲があり、他の従業員と協調性があり、素晴しい研修を 

していました。 

【中譯：貴校的整體表現非常優秀，與本單位的從業人員之工作配合也非常良好。】 

 

 應用日語學系實習機構對實習課程滿意度調查統計表  
 

  滿意度調查 

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 

非常滿意 1 1 1 1 1 1 

滿意 4 4 4 4 4 4 

普通 0 0 0 0 0 0 

不滿意 0 0 0 0 0 0 

非常不滿意 0 0 0 0 0 0 

(單位：人) 

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 

非常滿意 20% 20% 20% 20% 20% 20% 

滿意 80% 80% 80% 80% 80% 80% 

普通 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

不滿意 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

非常不滿意 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

 

A1：與學校接洽之順暢度 

A2：實習合約之簽訂情形 

A3：對不適應的學生的輔導或轉介機制 

 

A4：本校訪視人員之態度 

A5：發生爭議時的協商處理 

A6：實習課程對合作機構之助益 
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 應用日語學系實習機構對實習課程滿意度調查統計圖表  

       滿意度調查 

 

 

 

A1：與學校接洽之順暢度 

A2：實習合約之簽訂情形 

A3：對不適應的學生的輔導或轉介機制 

         A4：本校訪視人員之態度 

         A5：發生爭議時的協商處理 

         A6：實習課程對合作機構之助益 
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  (三) 校外實習合作機構對實習學生滿意度成效。(問卷調查滿意度 

分析)  

應用日語學系實習機構對實習生滿意度調查統計表  
 

 
A1 B1 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 D1

其他

備註

 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8  

 4 11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 9  

 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 9  

 5 15 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 10 農業

 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8  

總分     20 20 20 20 21 21 21 21 21 21 44  
平均分     4.0  4.0  4.0 4.0 4.2 4.2 4.2 4.2 4.2  4.2  8.8  

實習問卷統計表格備註： 
A1:公司成立年數 

B1:實習機構類別 

C1:學生之專業知識與技能 

C2:學生具備解決問題能力 

C3:學生獨立思考與分析能力 

C4:學生團隊合作之能力 

C5:學生具備之外語能力 

C6:學生之談吐、儀表及待人接物方面 

C7:學生工作態度積極與主動性 

C8:學生工作出席率及準時性 

C9:學生與雇主及同事之表達工通能力 

C10:學生完成主管託付工作之效率與準確性 

D1:評估本校實習生整體貢獻度 

 

合作機構給予本校之建言： 

1 可將實習期程調整成半年或一年。 
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 應用日語學系實習機構對實習生滿意度調查統計表  

一、公司成立年數 

2 年以內 2-5 年 5-10 年 10-20 年 20 年以上 

0 0 1 1 3 

二、實習機構產業類別 

 填寫人數 所占比例 

教育服務業 0 人 0.0% 

傳統製造業 0 人 0.0% 

住宿及餐飲業 3 人 60.0% 

流通零售業 0 人 0.0% 

公部門 0 人 0.0% 

電子資訊業 0 人 0.0% 

通訊服務業 0 人 0.0% 

高科技製造業 0 人 0.0% 

不動產業及營造業 0 人 0.0% 

金融保險服務業 0 人 0.0% 

藝術、娛樂及休閒服務業 1 人 20.0% 

醫藥生技業 0 人 0.0% 

專業及技術服務業(如:事務所、顧問服務) 0 人 0.0% 

社會福利服務業 0 人 0.0% 

其他 1 人 20.0% 

二、滿意度調查 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

非常滿意 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 

滿意 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

普通 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

不滿意 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

非常不滿意 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

(單位：人) 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

非常滿意 0% 0% 0% 0% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 

滿意 100% 100% 100% 100% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 

普通 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

不滿意 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

非常不滿意 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

C1:學生之專業知識與技能 

C2:學生具備解決問題能力 

C3:學生獨立思考與分析能力 

C4:學生團隊合作之能力 

C5:學生具備之外語能力 

C6:學生之談吐、儀表及待人接物方面 

C7:學生工作態度積極與主動性 

C8:學生工作出席率及準時性 

C9:學生與雇主及同事之表達工通能力 

C10:學生完成主管託付工作之效率與準確性 
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三、評估本校實習生整體貢獻度 

 10 分 9 分 8 分 7 分 6 分 5 分 4 分 3 分 2 分 1 分 

填寫人數 1 人 2 人 2 人 0 人 0 人 0人 0人 0 人 0 人 0 人

所佔比例 20.0% 40.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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 應用日語學系實習機構對實習生滿意度調查統計圖表  

A. 公司成立年數 

 
B.實習機構產業類別 

 

B1：教育服務業 

B2：傳統製造業 

B3：住宿及餐飲業 

B4：流通零售業 

B5：公部門 

B6：電子資訊業 

B7：通訊服務業 

B8：高科技製造業 

B9：不動產業及營造業 

B10：金融保險服務業 

B11：藝術、娛樂及休閒服務業 

B12：醫藥生技業 

B13：專業及技術服務業(如:事務所、顧問服務) 

B14：社會福利服務業 

B15：其他 

C.滿意度調查 

 
 

C1:學生之專業知識與技能 

C2:學生具備解決問題能力 

C3:學生獨立思考與分析能力 

C4:學生團隊合作之能力 

C5:學生具備之外語能力 

                   C6:學生之談吐、儀表及待人接物方面 

                   C7:學生工作態度積極與主動性 

                   C8:學生工作出席率及準時性 

                   C9:學生與雇主及同事之表達工通能力 

                   C10:學生完成主管託付工作之效率與準確性
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D.評估本校實習生整體貢獻度 

 

 

参、總結─整體自我評量說明及未來精進作法。 

 1、本學系實習課程的開設才短短兩年，整體 SOP 流程未盡純熟，有很大的改進空間。  

    但整體而言，學生是肯定實習課程的價值與效果。 

2、透過實習課程，可強化學用合一，讓學生具備就業競爭力及社會生存的核心能力。

未來應建立更多適合的合作機構，讓更多學生有實習機會。 

3、實習課程應定位為學系的特色課程、核心課程。 
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 附件表冊   

表ㄧ  實習課程辦理狀況 

學年度 
全校所有學制 

所有學制系科數(A) 有辦理實習系科數(B) 

103 39 12 

104 39 12 

 

表二  學生參與實習人數統計 

學年度 

全校所有學制實習學生數 

國內實習人數 

國外實習人數 合計 校內實習 

(含附屬機構) 
校外實習 

103 0 13 5 18 

104 0 12 6 18 

總計 0 25 11 36 

 

表三  應屆畢業學生參與實習程度 

學年度 

全校所有學制人數 

應屆畢業生人數(A) 
應屆畢業生曾參與

實習課程人數(B) 

參與實習課程程度

(C)=(B)/(A) 

103 53 14 26.42(%) 

104 56 14 25(%) 
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表四  實習課程開設情形 

學年度 系所名稱 
學

制 

實

習

年

級 

課程名稱 

學

分

數

課

程

性

質

實

習

類

型

實習場域 

實

習

人

數

合

計

103 

應用日語學系 四

年

制 

4 

、 

3 

校 外 實 習

(A) 

2 選

修

暑

期

□校內實習(含附屬機構) 11 11 

■校外實習(國內) 

■校外實習(國外) 

□校外實習(港澳大陸) 

103 

應用日語學系 四

年

制 

4 校 外 實 習

(B) 

1 選

修

暑

期

□校內實習(含附屬機構) 1 1 

□校外實習(國內) 

■校外實習(國外) 

□校外實習(港澳大陸) 

103 

應用日語學系 四

年

制 

3 校 外 實 習

(C) 

2 選

修

其

他

□校內實習(含附屬機構) 3 3 

■校外實習(國內) 

□校外實習(國外) 

□校外實習(港澳大陸) 

103 

應用日語學系 四

年

制 

4 校 外 實 習

(D) 

1 選

修

其

他

□校內實習(含附屬機構) 3 3 

■校外實習(國內) 

□校外實習(國外) 

□校外實習(港澳大陸) 

104 

應用日語學系 四

年

制 

4 

、 

3 

、 

2 

校 外 實 習

(A) 

2 選

修

暑

期

□校內實習(含附屬機構) 13 13 

■校外實習(國內) 

■校外實習(國外) 

□校外實習(港澳大陸) 

104 

應用日語學系 四

年

制 

2 校 外 實 習

(C) 

2 選

修

其

他

□校內實習(含附屬機構) 4 4 

■校外實習(國內) 

□校外實習(國外) 

□校外實習(港澳大陸) 

104 

應用日語學系 四

年

制 

3 校 外 實 習

(D) 

1 選

修

其

他

□校內實習(含附屬機構) 1 1 

■校外實習(國內) 

□校外實習(國外) 

□校外實習(港澳大陸) 

   註 1：實習類別係為暑期、學期、學年擇一填寫；醫護、師培或其他，擇一填寫。 

   註 2：課程性質係為必修、必選或選修。 
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表五  實習機構名冊 

學年度 實習科系 課程名稱 實習機構名稱 國別 實習人數

103 應用日語學系 

校外實習(A) 

千葉英日語學苑 臺灣 1 

日暉國際渡假村 臺灣 5 

沖繩牧志大飯店 日本 1 

北海道村瀨農場 日本 3 

旗津道沙灘酒店 臺灣 1 

校外實習(B) 沖繩牧志大飯店 日本 1 

校外實習(C) 日暉國際渡假村 臺灣 3 

校外實習(D) 日暉國際渡假村 臺灣 3 

104 應用日語學系 

校外實習(A) 

日暉國際渡假村 臺灣 4 

沖繩牧志大飯店 日本 3 

北海道村瀨農場 日本 2 

臺灣港務公司 臺灣 1 

北海道大雪山白樺莊 日本 1 

國賓大飯店 臺灣 2 

校外實習(C) 
墾丁凱撒大飯店 臺灣 1 

墾丁福華渡假飯店 臺灣 3 

校外實習(D) 加賀屋國際溫泉飯店 臺灣 1 
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 附件 1   

 102 年 1 月 8 日－系課程規劃小組會議  
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P.22 



 

 

P.
23
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 104 年 3 月 17 日－課程委員會議  

 



 

P.25 



 

 
 

P.26 
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 105 年 3 月 28 日－課程委員會議  



 

P.28 



 

P.29 



 

P.30 



 

P.31 



 

P.32 



 

P.33 



 

P.34 



 

P.35 



 

  

 

P.36 
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 105 年 5 月 24 日－課程委員會議  



 

P.38 



 

P.39 



 

  

P.40 



 

P.41 

 105 年 5 月 31 日－課程委員會議  



 

P.42 



 

P.43 



 

 

P.44 



 

P.45 



 

P.46 



 

P.47 



 

P.48 
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   附件 2   

 102 年 1 月 8 日－應用日語系系務會議  



 

P.50 



 

P.51 

 



 

 

P.52 



 

P.53 



 

P.54 



 

P.55 



 

P.56 



 

P.57 



 

P.58 



 

P.59 



 

P.60 



 

P.61 



 

P.62 



 

P.63 



 

P.64 



 

P.65 



 

P.66 



 

P.67 



 

P.68 



 

P.69 



 

P.70 



 

P.71 



 

P.72 
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 105 年 2 月 23 日－應用日語學系系務會議  



 

P.74 



 

P.75 



 

P.76 



 

P.77 
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 105 年 4 月 26 日－應用日語學系系務會議  



 

P.79 



 

P.80 



 

P.81 



 

P.82 
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 105 年 5 月 3 日－應用日語學系系務會議  



 

P.84 



 

P.85 



 

P.86 



 

P.87 



 

P.88 



 

P.89 



 

P.90 
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 105 年 5 月 10 日－應用日語學系系務會議  



 

P.92 



 

P.93 



 

P.94 



 

P.95 



 

P.96 



 

 

P.
97

  



 

  

P.98 
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 105 年 5 月 17 日－應用日語學系系務會議  



 

P.100 



 

P.101 



 

 

P.102  



 

P.103 

 105 年 5 月 24 日－應用日語學系系務會議  



 

P.104 



 

P.105 



 

P.106 
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 105 年 5 月 31 日－應用日語學系系務會議  



 

P.108 



 

P.109 
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 附件 3   

國 立 屏 東 大 學 應 用 日 語 學 系 校 外 實 習 作 業 要 點 
 

105 年 5 月 24 日 104 學年度第 2 學期第 7 次系務會議通過 
105 年 6 月 2 日人文社會學院 104 學年度第 2 學期第 3 次院務會議通過 

105年6月21日本校104學年度第2學期第3次教務會議修正通過 
 

一、為使本學系學生提早體驗職場，增加學生實務經驗，依據本校學生校外實    

   習作業要點規定，訂定本作業要點。 

二、本學系校外實習課程為: 

     (一) 暑期課程：於暑期開設三學分之校外實習課程，應在同一機構連續 

          實習八週，並不得低於三百二十小時（包括各課程訂定定期返校之座 

          談會或研習活動等）。 

     (二) 學期課程：開設九學分，為期四點五個月之校外實習課程，修讀實習 

          課程期間，除參加各課程定期返校之座談會或研習活動等外，學生應 

          全時於實習機構實習。     

三、實習單位以與本校簽定建教合作契約書之機構為原則。學生校外實習之工作 

    性質須與本學系課程相關。 

四、實習單位之媒合以學生之興趣、能力及其學習目標為原則。 

五、學生參加校外實習，需填寫「學生校外實習申請表」與「學生校外實習同意 

    書」，再經家長簽章同意後送本學系存查。 

六、學生前往業界實習前，應辦妥相關保險事宜。 

七、學生因故須轉換實習機構者，須填送「學生校外實習轉換實習機構申請表」， 

    經任課教師與系主任同意，且重新填寫家長同意書後，始得轉換。 

八、選修實習之學生須恪遵實習單位之工作時間及作業規定，實習結束後於規定 

    時間內繳交實習心得報告。 

九、實習課程任課老師負責定期訪視學生，並和實習單位討論，以了解學生實 

    習現況，且填寫「實習輔導報告」、「學生校外實習成績考核表」後送本 

    學系存查。 

十、實習課程之開課、出勤狀況、成績處理，依本校修課規定辦理。學生完成實 

    習後，其成績由任課老師評量。 

十一、本作業要點經系務會議、院務會議及教務會議通過，陳請校長核定後公布實施；修正時亦同。 

本規章負責單位：應用日語學系 
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 附件 4   

 104 年實習面試資料  
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P.114 



 

P.115 

 

 

 

 

 

 



 

P.116 



 

P.117 



 

P.118 



 

P.119 

 

 

 

 

 

 



 

P.120 



 

P.121 



 

P.122 



 

P.123 



 

P.124 
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 105 年實習面試資料  



 

P.126 



 

P.127 



 

P.128 



 

P.129 

 

 

 

 

 

 



 

P.130 



 

P.131 



 

P.132 



 

P.133 
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 附件 5-1   

103 年 4 月 8 日－103 年暑假校外實習說明會   

活動簽到表： 
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活動照片： 

 

日暉渡假村陳經理說明實習內容 張月環老師贈予禮品 

全體合照 
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103 年 11 月 28 日－104 年寒假實習行前說明會 
活動簽到表： 
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活動照片： 

 

 

日暉渡假村陳經理說明實習內容 

 

全體合照 

 
張月環老師贈予感謝狀 
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104 年 5 月 15 日－104 年暑假實習行前說明會 
活動簽到表： 
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活動照片： 

 

全體合照 
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104 年 12 月 28 日－105 年寒假實習行前說明會 
活動簽到表： 
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活動照片： 

 

同學提出問題 劉育俊老師進行說明 

全體合照 
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105 年 5 月 30 日－校外實習暨留學行前說明會 
活動簽到表： 
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活動照片： 

 

傅玉香主任講授課程 劉育俊老師進行說明 

全體大合照 
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 附件 5-2   

103 年 5 月 16 日~6 月 13 日－海內外實習特別講座 

活動簽到表： 



 

P.145 



 

P.146 



 

P.147 

 
 



 

P.148 

活動照片： 

尾﨑富枝老師講授課程 張月環老師講授課程 

 

佐藤敏洋老師講授課程 

 
全體大合照 
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 104 年 5 月 15 日~6 月 12 日－實習研習坊  
 

活動簽到表： 



 

P.150 



 

P.151 



 

P.152 



 

P.153 

 
 



 

P.154 

 

 

       活動照片： 

 

  

尾﨑富枝老師講授課程 日暉渡假村陳經理講授課程 

 
全體合照 1 

 
全體合照 2 



 

P.155 

105 年 6 月 6 日－海內外實習特別講座 
 

          活動簽到表： 

 
 



 

P.156 

       活動照片： 

 

佐藤敏洋老師講授課程 佐藤敏洋老師講授課程 

 

同學認真聽講 

 

全體合照 
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 附件 6-1   

 103 年實習輔導報告  



 

P.158 



 

P.159 



 

P.160 



 

P.161 



 

P.162 



 

P.163 



 

P.164 



 

P.165 



 

P.166 



 

P.167 



 

P.168 



 

P.169 



 

P.170 

 



 

P.171 

 104 年實習輔導報告  



 

P.172 



 

P.173 



 

P.174 



 

P.175 



 

P.176 



 

P.177 



 

P.178 



 

P.179 



 

P.180 



 

P.181 



 

P.182 



 

P.183 



 

P.184 



 

P.185 



 

P.186 



 

P.187 



 

P.188 



 

P.189 

 



 

P.190 

 105 年實習輔導報告  



 

P.191 



 

P.192 



 

P.193 



 

P.194 
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 附件 6-2  

 103 年實習指導教師實習輔導紀錄表  



 

P.196 



 

P.197 



 

P.198 



 

P.199 



 

P.200  



 

P.201 

 104 年實習指導教師實習輔導紀錄表  



 

P.202  



 

P.203 



 

P.204 



 

P.205 



 

P.206 



 

P.207 

 



 

P.208 

 105 年實習指導教師實習輔導紀錄表  



 

P.209 



 

P.210 
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 附件 6-3   

 103 年校外實習實地訪視  

 
103 年 7 月 5 日劉育俊老師與農協理事長、北海道村瀨農場主人合照 

(左:劉育俊老師、中:農協會-佐藤理事長、右:村瀨農場主人 村瀨裕志先生)

 
103 年 7 月 5 劉老師至村瀨農場訪視劉姵辰、楊庭嬅、洪明宜等三名實習生 

103 年 7 月 19 日劉育俊老師至日暉國際渡假村訪視許汝飴、朱敏華、陳俐穎、

羅苡慈、蔡瑩瑩五名實習生 



 

P.212 

 104 年校外實習實地訪視  

 
104 年 2 月 11 日劉老師至日暉國際渡假村訪視王聖宇、陳心治等兩名實習生 

 
104 年 7 月 13 日劉老師至北海道村瀨農場訪視党彥苓(左二)、戴以晴(左四)

等兩名實習生 

 
104 年 7 月 13 日劉老師至北海道村瀨農場訪視党彥苓(右四)、戴以晴(右二)

等兩名實習生 



 

P.213 

 

 

104 年 7 月 20 日張月環老師(左一)贈予牧志大飯店經理感謝狀(左二) 

 

 

104 年 7 月 20 日張月環老師至沖繩牧志大飯店訪視林芯儀、蕭珮琪、黃祐琳等 

三名實習生 



 

P.214 

 105 年校外實習實地訪視  

 
105年2月1日謝雯玲業師赴臺北日勝生加賀屋國際溫泉飯店訪視本學系

趙胤君實習生 

105年2月12日謝雯玲業師赴墾丁凱撒大飯店訪視本學系孫榕澤、陳祈廷、王心佑

等三名實習生 

 

105年2月12日謝雯玲業師赴墾丁福華渡假飯店訪視本學系陳韋成實習生 
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 附件 7   

 103 年 3 月 20 日－北海道村瀨農場產學合作合約書  

 



 

P.216 

 103 年 4 月 14 日－沖繩牧志大飯店校外實習合約書  



 

P.217 



 

P.218 

 



 

P.219 

 103 年 5 月 30 日－日暉國際渡假村校外實習合約書  



 

P.220 

 



 

P.221 

 103 年 6 月 27 日－旗津道沙灘酒店校外實習合約書 



 

P.222 

 



 

P.223 

 103 年 7 月 24 日－千葉英日語學苑校外實習合約書  



 

P.224 

 



 

P.225 

 104 年 1 月 16 日－日暉國際渡假村校外實習合約書  



 

P.226 

 



 

P.227 

 104 年 4 月 1 日－北海道村瀨農場產業合作策略聯盟契約書  

 



 

P.228 

 104 年 4 月 7 日－沖繩牧志大飯店校外實習合約書  



 

P.229 



 

P.230 

 



 

P.231 

 104 年 6 月 26 日－日暉國際渡假村校外實習合約書  



 

P.232 

 



 

P.233 

 104 年 7 月 1 日－國賓大飯店校外實習合約書  



 

P.234 

 



 

P.235 

 105 年 2 月 2 日－加賀屋國際溫泉飯店校外實習合約書  



 

P.236 



 

P.237 



 

P.238 
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 附件 8   

國立屏東大學 

學生校外實習轉換實習機構申請表 
編號：   

學制  系別  

姓名  學號  

原實習機構  離職日期  

新申請 

實習機構 
 擬報到日  

離職原因 

 

 

 

 

 

自我檢討 

（改善對策） 

 

 

 

 

 

學生簽名：       

指導老師 

輔導意見 

（檢討及新工

作的評估） 

 

 

 

 

 

指導老師：       

系主任 

核  章 

 

 

知會實習就業

輔導處 
 

備註 

1. 轉換實習機構若為個人因素，將視情節簽報懲處。 

2. 個人因素自行離職或一階段缺勤達 1/3 者（即 4 週），該階段不予

核計實習成績。 

3. 學生已確認新實習機構並經指導老師審核通過後才可離職。 
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   附件 9   

 103 年 10 月 14 日－實習生暨留學生經驗分享座談會  

     活動簽到表： 



 

P.241 



 

P.242 



 

P.243 



 

P.244 

 
 



 

P.245 

 

 

 

活動照片： 

 

實習生分享生活體驗 實習生合照 

全體大合照 



 

P.246 

 104 年 3 月 23 日－實習生暨留學生之經驗分享座談會  

活動簽到表： 



 

P.247 



 

P.248 



 

P.249 



 

P.250 

 
 



 

P.251 

 

 

 

活動照片： 

 

  

日暉渡假村實習生分享經驗 日本實習經驗分享 

 

全體大合照 
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 104 年 10 月 26 日－實習生及留學生經驗分享座談會  

活動簽到表： 



 

P.253 



 

P.254 



 

P.255 



 

P.256 

 
 



 

P.257 

 

 

 

活動照片： 

 

日暉渡假村實習生分享經驗 

臺灣港務公司實習生分享經驗 

日本沖繩牧志大飯店實習生分享經驗 



 

P.258 

 105 年 3 月 21 日－留學考試暨實習生經驗分享座談會  

活動簽到表： 



 

P.259 



 

P.260 



 

P.261 

 
 



 

P.262 

 

 

活動照片： 

 

 

同學認真聽講 

加賀屋飯店實習生經驗分享 

 

傅玉香主任贈予分享者感謝狀 
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 附件 10-1   

 103年應用日語學系學生校外實習滿意度調查統計表  

 
A1 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 C1 其他備註 

 1 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 9  

 3 4 5 4 3 3 5 4 5 5 4 7  

 3 5 4 4 3 2 3 3 4 4 3 8  

 3 4 5 4 4 3 4 3 4 4 3 10  

 3 3 4 4 4 3 3 2 4 3 3 6  

 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 10  

 3 4 5 4 3 4 4 5 4 3 4 8  

 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 7  

 15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 8 農場 

 3 4 5 3 4 4 4 3 4 3 3 10  

 15 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 10 農業 

 3 5 4 4 4 4 3 3 4 4 3 7  

 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 7  

 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 8  

 3 4 4 4 5 5 5 4 4 4 3 8  

 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 10  

 3 5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 7  

 15 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 9 畜牧業/酪農業

 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8  

總分  79 85 80 78 76 78 76 82 76 72 157  

平均分  4.2 4.5 4.2 4.1 4.0 4.1 4.0 4.3 4.0 3.8 8.26  

 

實習問卷統計表格備註： 
A1：實習機構產業類別 

B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質 

B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形 

B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形 

B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度 

B5：實習機構提供之訓練或課程安排 

B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 

B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力 

B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力 

B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估 

B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度 

C1：對本校實習課程之整體評價
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實習學生給予本校之建言： 

 

1 

因為學校有實習的機會，讓我有有比別人提早體驗職場的機會。在實習的過程中讓我知道自己

不足的地方 ，因為還是學生所以還有時間能在畢業之前補足自己不足的地方。也可以藉由這個

機會了解自己喜不喜歡這性質的工作。實習結束後，真的很開心我有這個機會能去實習。 

2 希望有更多機會給同學參加實習。 

3 系上實習老師與實習機構的負責人形成良好的橋樑的話對於學生實習有很好的幫助。 

4 希望可以有更多日與相關的實習課程 

5 

希望能夠提供多一點且多元的實習機會，雖然我目前尚未從事與實習相關的行業，但是在至少

知道自己確定要從事哪些工作。因為其實在當初快要畢業的時候，很多人都還不知道自己到底

想要做什麼，大方向都沒有。或許可以藉著實習的機會去了解各個行業實際情況，因為實際上

工作會遇到的事，學校並不一定能夠學到。 

6 
希望學校可以在多給應用日語系的學生多一些實習的部門，日語跟其他技能相連結的實習，比

如說去日本飯店實習的機會。以上 

7 希望此實習計畫能一直持續下去。 

8 希望未來能提供更多樣的選擇，讓我們從中發現自己的興趣與志向。 

9 希望可在實習時應用到日文會更好，學以致用，將所學發揮 J 

10 
可多安排一些實習對未來工作上選擇幫助蠻大的，也可以多認識朋友，也建議其實現在蠻多可

利用線上問卷表格直接做填寫，較來的方便，謝謝。 

11 希望能提供更多的實習機會。 
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 103年應用日語學系學生校外實習滿意度調查統計表分析   
一、實習機構產業類別 

 填寫人數 所占比例 

教育服務業 1 人 5.3% 

傳統製造業 1 人 5.3% 

住宿及餐飲業 14 人 73.7% 

流通零售業 0 人 0.0% 

公部門 0 人 0.0% 

電子資訊業 0 人 0.0% 

通訊服務業 0 人 0.0% 

高科技製造業 0 人 0.0% 

不動產業及營造業 0 人 0.0% 

金融保險服務業 0 人 0.0% 

藝術、娛樂及休閒服務業 0 人 0.0% 

醫藥生技業 0 人 0.0% 

專業及技術服務業(如:事務所、顧問服務) 0 人 0.0% 

社會福利服務業 0 人 0.0% 

其他 3 人 15.8% 

二、滿意度調查 

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 

非常滿意 6 10 6 6 6 7 8 7 6 5 

滿意 10 8 11 9 8 7 4 11 8 6 

普通 3 1 2 4 4 5 6 1 4 7 

不滿意 0 0 0 0 1 0 1 0 1 1 

非常不滿意 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

(單位：人) 

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 

非常滿意 32% 53% 32% 32% 32% 37% 42% 37% 32% 26% 

滿意 53% 42% 58% 47% 42% 37% 21% 58% 42% 32% 

普通 16% 5% 11% 21% 21% 26% 32% 5% 21% 37% 

不滿意 0% 0% 0% 0% 5% 0% 5% 0% 5% 5% 

非常不滿意 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 
B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質 

B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形 

B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形 

B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度 

B5：實習機構提供之訓練或課程安排 

B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 

B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力 

B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力 

B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估 

B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度 

三、對本校實習課程之整體評價 

 10 分 9 分 8 分 7 分 6 分 5 分 4 分 3 分 2 分 1 分 

填寫人數 5 人 2 人 6 人 5 人 1 人 0 人 0 人 0 人 0 人 0 人 

所佔比例 26.3% 10.5% 31.6% 26.3% 5.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 
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 103年應用日語學系學生校外實習滿意度調查統計圖表  

A.實習機構產業類別 

 
A1：教育服務業 

A2：傳統製造業 

A3：住宿及餐飲業 

A4：流通零售業 

A5：公部門 

     A6：電子資訊業    

A7：通訊服務業 

A8：高科技製造業 

A9：不動產業及營造業 

A10：金融保險服務業 

      A11：藝術、娛樂及休閒服務業 

      A12：醫藥生技業 

A13：專業及技術服務業(如:事務所、   

     顧問服務) 

A14：社會福利服務業 

A15：其他 

B.滿意度調查 

 
 

   B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質 

   B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形 

   B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形 

   B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度 

   B5：實習機構提供之訓練或課程安排 

               B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 

               B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力 

               B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力 

               B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估 

               B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度 
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C.對本校實習課程之整體評價 
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 附件 10-2   

 104年應用日語學系學生校外實習滿意度調查統計表  

 
A1 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 C1 其他備註 

 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 8  

 15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 9 農業 

 3 5 4 5 4 5 5 5 3 4 4 10  

 3 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 9  

 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 7  

 15 3 5 4 4 4 5 4 4 3 3 6 港埠經營業務 

 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 9  

 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 10  

 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 7  

 15 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 8 農業 

 3 4 3 5 5 2 3 2 5 5 4 7  

 3 5 4 5 4 5 5 5 3 4 4 10  

 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 2 7  

 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 7  

 3 3 5 5 4 4 3 3 4 4 4 8  

 3 3 5 4 4 3 4 5 5 4 5 7  

 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 7  

 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 8  

總分  72 77 78 74 71 75 75 72 70 68 144  

平均分  4.0 4.3 4.3 4.1 3.9 4.2 4.2 4.0 3.9 3.8 8  

 

實習問卷統計表格備註： 
A1：實習機構產業類別 

B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質 

B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形 

B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形 

B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度 

B5：實習機構提供之訓練或課程安排 

B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 

B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力 

B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力 

B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估 

B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度 

C1：對本校實習課程之整體評價
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實習學生給予本校之建言： 

 

1 
可多安排此類實習機會讓更多的學生們在寒暑期並不只是找打工賺錢，而是有更多元的方式去

體驗社會經歷，一方面學習一方面也能兼顧所需。 

2 
對於工作等等方面要去實習得學生難免會覺得不安，說明會或前輩的經驗分享會都非常有幫助

也讓人很安心，應該繼續保持下去，ＧＯＯＤ！ 

3 

再加油!希望學校可以給學弟妹多一點實習機會，除了和本系相關的實習機構像是飯店、櫃台等

等之外，可以提供更多不一樣性質的實習機構，同時讓學弟妹知道自己未來的想從事的工作是

否符合，以上，謝謝。 

4 我覺得可以讓學生多多出國去看，國外飯店不同的感覺，可以學習到很多東西。 

5 
原本期望很大會用到日語，但實際上根本沒什麼用到日語能力，有些小失望。希望實習有助於

提升日語能力。 

6 實習場所太少，有些根本把實習當廉價勞工用。 

7 謝謝，此次的實習，獲益良多，這種機會若能多開放，想必會對大多數學生有實質上的幫助。

8 多點國外實習機會 
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 104年應用日語學系學生校外實習滿意度調查統計表分析  
一、實習機構產業類別 

 填寫人數 所占比例 

教育服務業 0 人 0.0% 

傳統製造業 0 人 0.0% 

住宿及餐飲業 15 人 83.3% 

流通零售業 0 人 0.0% 

公部門 0 人 0.0% 

電子資訊業 0 人 0.0% 

通訊服務業 0 人 0.0% 

高科技製造業 0 人 0.0% 

不動產業及營造業 0 人 0.0% 

金融保險服務業 0 人 0.0% 

藝術、娛樂及休閒服務業 0 人 0.0% 

醫藥生技業 0 人 0.0% 

專業及技術服務業(如:事務所、顧問服務) 0 人 0.0% 

社會福利服務業 0 人 0.0% 

其他 3 人 16.7% 

二、滿意度調查 

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 

非常滿意 3 6 6 3 4 6 6 4 2 2 

滿意 12 11 12 14 10 9 10 10 12 11 

普通 3 1 0 1 3 3 1 4 4 4 

不滿意 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 

非常不滿意 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

(單位：人) 

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10 

非常滿意 17% 33% 33% 17% 22% 33% 33% 22% 11% 11% 

滿意 67% 61% 67% 78% 56% 50% 56% 56% 67% 61% 

普通 17% 6% 0% 6% 17% 17% 6% 22% 22% 22% 

不滿意 0% 0% 0% 0% 6% 0% 6% 0% 0% 6% 

非常不滿意 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 
B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質 

B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形 

B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形 

B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度 

B5：實習機構提供之訓練或課程安排 

B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 

B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力 

B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力 

B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估 

B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度 

三、對本校實習課程之整體評價 

 10 分 9 分 8 分 7 分 6 分 5 分 4 分 3 分 2 分 1 分 

填寫人數 3 人 3 人 4 人 7 人 1 人 0人 0人 0 人 0 人 0 人

所佔比例 16.7% 16.7% 22.2% 38.9% 5.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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 104年應用日語學系學生校外實習滿意度調查統計圖表  

 
A.實習機構產業類別 

 
A1：教育服務業 

A2：傳統製造業 

A3：住宿及餐飲業 

A4：流通零售業 

A5：公部門 

A6：電子資訊業 

A7：通訊服務業 

A8：高科技製造業 

A9：不動產業及營造業 

A10：金融保險服務業 

A11：藝術、娛樂及休閒服務業 

A12：醫藥生技業 

A13：專業及技術服務業(如:事務所、顧問服務) 

A14：社會福利服務業 

A15：其他 

 

B.滿意度調查 

 
 

   B1：實習行前說明會，提早了解實習機構與工作性質 

   B2：您與實習機構之主管、同仁相處情形 

   B3：您對於實習機構主管所交付工作之完成情形 

   B4：面對職場新環境，您對於工作的適應程度 

   B5：實習機構提供之訓練或課程安排 

               B6：實習機構的工作環境(環境衛生/環境安全) 

               B7：實習機構解決您於工作中所提出問題的能力 

               B8：實習課程結束後，您對於解決事情的能力 

               B9：面對職場所需的知(技)能，您對於自己的評估 

               B10：系上的課程安排，達到理論與實務相結合的程度 
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C.對本校實習課程之整體評價 
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 附件 11   

 103 年實習機構評估表  
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 104 年實習機構評估表  
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 105 年實習機構評估表  
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